Formulář pro vrácení / reklamaci zboží
	Prodávající:
Strobl.cz s.r.o.
IČ: 28123140   DIČ: CZ28123140
Sídlo: Kubelíkova 1224/42, Praha 3
E‑mail: info@strobl.cz
	Kupující / Spotřebitel:
Jméno a příjmení: ________________________________
Adresa: ________________________________
E‑mail: ________________________________
Telefon: ________________________________


A) Objednávka
Číslo objednávky / faktury: _____________________
Datum objednání: _____________________
B) Chtěná akce (zaškrtněte)
□ Vrácení zboží / odstoupení od smlouvy do 14 dnů(dle § 1829 odst. 1 ve spojení s ust. § 1818 zákona č. 89/2012 Sb.)
□ Reklamace vadného / poškozeného zboží
□ Výmena zboží
C) Informace o zboží / důvod
Název / kód zboží: ______________________________________________________________________________________________________
Počet kusů: ________________________________
Popis vady / důvod vrácení nebo reklamace: ________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________
D) Požadované řešení
□ Vrácení peněz 			číslo bankovního účtu pro vrácení peněz: _______________________________________________
□ Oprava
□ Výměna za stejné zboží
E) Adresa pro zaslání zboží
Adresa pro vrácení / reklamaci zboží: Strobl.cz s.r.o., Nová Olešná 39, 37853
Kontakt: info@strobl.cz , +420 601 150 389
F) Prohlášení
Tímto potvrzuji, že:
- zboží je vráceno v původním stavu, kompletní (včetně všech součástí, obalů, návodů apod.),
- pokud se jedná o odstoupení od smlouvy, činím tak ve zákonné lhůtě 14 dnů od převzetí zboží,
- u reklamace uvádím pravdivý popis vady, kterou jsem zjistil/a,

Datum: _____________________ 					Podpis: ________________________________
